Sent: Sunday, August 5, 2018 6:49 PM

To: jablonove@seniorville.eu; Lydia Alféldyova <lydia.alfoldyova@seniorville.eu>; Tatiana
Klimentova <tatiana.klimentova@seniorville.eu>

Subject: Podakovanie za p. Gitku Ambrusovu

Dobry den,

radi by sme sa touto cestou zo srdca podakovali celému kolektivu zariadenia Seniorville Jablonové za
prikladn( a obetav( starostlivost 0 naSu mamu a babinku, pani Gitku Ambrusovu, ktora nas navzdy
opustila 4.8.2018.

Niektori z Véas ju poznali eSte ako relativne vitalnu starSiu damu, ktora k Vam prisla takmer pred tromi
rokmi. Hned od zaciatku maminho pobytu u Vas na celd nasu rodinu hiboko zapdsobil nesmierne
ludsky pristup vSetkych pracovnikov — od sestriCiek, cez opatrovatelky/opatrovatelov, terapeutov,
socialnych pracovnikov, rehabilitatnu pracovni¢ku az po panie kucharky a upratova¢ky. Mama pokial
vladala a komunikovala, nikdy nezabudla pochvalit ,domacku stravu®, ¢istotu a milé spravanie
personalu. A tak sme to pocitovali aj my — pribuzni. PreZili sme spolu s Vami posledné roky maminho
Zivota a sme Vam hiboko vd'aéni aj za citlivy a humanny spdsob, akym ste ju odprevadili aZ po koniec
jej cesty. Po cely ¢as sme si najviac cenili, ked sme videli, Ze sa nespravate ku klientom len ako k
&islam do poétu, ale ako k ludom, ktori maju za sebou rézne Zivotné pribehy a i ked Gasto krat teraz
nie celkom vnimaju realitu okolitého sveta, ur€ite vnimaju bezprostredné spravanie okolia k nim.
Tymto sp6sobom ste pomohli nielen naSej mame samotnej, ale aj nam, ako pribuznym, ktori sme tiez
od zadiatku bojovali aj sami so sebou — od prvotného rozhodovacieho procesu, ¢i Vam zverif svoju
blizku osobu do starostlivosti a priebezne sme sami seba presvied&ali o spravnosti tohto rozhodnutia.
Nikto, kto sa nedostal do podobnej situacie, nevie posudit, aké je fazké urobit takéto rozhodnutie pre
dobro v&etkych. Vdaka Vam sme toto nase rozhodnutie nemuseli olutovat.

Este raz — velka vdaka,

dcéry a vnucata pani Ambrusovej



